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KAKO PRIBLIZITI
MUZEJ OSOBAMA

S INVALIDITETOM:
PUBLIKACIJE ZA
SLIJEPE I SLABOVIDNE
OSOBE

- Vodic¢ po Muzeju
grada Zagreba

Vesna Leiner
Muzej grada Zagreba

1
Citat preuzet iz: Leiner, Vesna. Vodi¢ po
Muzeju grada Zagreba: za slijepe, slabovidne,
gluhoslijepe i sve one koji imaju poteskoca s
vidom. Zagreb: Muzej grada Zagreba, 2005.,
str. 11-13.

Osobe s invaliditetom su one osobe koje imaju
dugotrajna tjelesna, mentalna, intelektualna ili
osjetilna ostecenja, koja u medudjelovanju s
razli¢itim preprekama mogu sprecavati njihovo
puno i uéinkovito sudjelovanje u drustvu na
ravnopravnoj osnovi s drugima (Konvencija o
pravima osoba s invaliditetom, €1. 1.). Konvencija
o ljudskim pravima UN-a donesena je 2006.
godine. Hrvatski sabor je 1. lipnja 2007. godine
donio Zakon o potvrdivanju Konvencije o pravima
osoba s invaliditetom i fakultativnog protokola

uz Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom.
Konvencija je u Republici Hrvatskoj stupila na
gnagu 3. svibnja 2008. godine.

Neki od programa Muzeja grada Zagreba:
Optimizam - Helen Keller, izloZzba radova
gluhoslijepih osoba, lipanj 2000. (kencepcija V.
Leiner i T. Buntaka); radionica lzrada bozZicnih
Cestitki, prosinac 2000. (voditeljice V. Leiner i
V. JelCi¢, defektologinja); radionica Fasnicke
maske, sijecanj 2001. (voditeljica V. Leiner);
izlozba Sa Sesirom na glavi, svibanj 2011,
(autorice M. ArCabic i V. Leiner); glazbeni
program Party u mraku, 17. listopada 2014. (V.
Leiner, V. Peric); obiljezivanje Medunarednog
dana bijelog 5tapa, 15. listopada svake godine
(V. Leineri V. Peric) i dr.

Osjecam prste imaginame ruke, kako me pazljivo vode kroz prostore
pune neprocjenjivih eksponata, kako mi bez patetike sugeriraju
liievo i desno, upozoravajuéi me na staklena vrata, stepenice,
spustaju mi moje prave dlanove na povijesne detalje koji se smiju
dirati, prvi put osjecam strpljivost knjige, jer je tu i bezvremeno Ceka
da se ,nagustam”. E, stari Kelti, pa dolazak nas Hrvata, pa ,Zlatna
Bula*, Gradec, Kaptol, pa llirci, tri krvava rata i Zagreb danas; kako
biisko, kako moje!" (Vojin Peric)

Uvod

Po svojoj definiciji muzeji su javne ustanove u kulturi i zbog
toga na prvom mijestu trebaju misliti na svoje posietitelie i nji-
hove potrebe za Zelienim muzejskim sadrzajem. A posjetitel
su svi, bez obzira na njihove psihofizicke ili druge mogucnosti
i sposobnosti.

Muzejske ustanove duZne su prilagoditi svoje prostore,

postave, izlozbe i dogadanja posjetiteljima s invaliditetom.

Muzej grada Zagreba svojim aktivnostima u zadnjih dvadeset
godina nastoji uz redovite posjetitelje (djecu, ucenike i odrasle
osobe) privuéi i osobe s invaliditetom?, posebice slijepe, slabo-
vidne i gluhoslijepe osobe. Razlicitim programima (primjerice
prilagodbom stalnog postava slijepim i slabovidnim osobama,
postavljanjem izloZaba slijepih umjetnika, razli¢itim edukacij-
skim radionicama te mnogim drugim akcijama) nastoji i se in-
tegrirati u kulturnu, a time i u $iru druStvenu zajednicu.® Nijedan
program nije osmislien samo za jednu skupinu posietitelja, ve¢
se nastoji da svaki program, barem u odredenim dijelovima,
bude zanimljiv svima koji dodu u Muzej te da se pritom nitko ne
osjeca diskriminirano.

Cesto se u Muzeju istodobno nalaze razne skupine korisnika
Sto smatramo dobrom praksom jer se tako postize svojevrsna
interakcija izmedu osoba s invaliditetom i ostalih posjetitelja.
Na taj se na¢in, medu ostalim, druge skupine posjetitelja, a
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Korice Vodica po Muzeju
grada Zagreba: za sljepe,
slabovidne, gluhoslijepe i sve
one koji imaju poteskoca s
vidom, autorice Vesne Leiner,
Muzej grada Zagreba, 2005.
Graficki i likovno oblikovao
Miljenko Gregl.

poglavito mlade generacije, upoznaju s problemima invalidnih
osoba. Tako stvoren ugodaj zajedniStva rezultira senzibilnoscu
za slijepu i gluhoslijepu populaciju koju se i ovako podrzava u
nastojanjima da posjecuije kulturne ustanove i sudjeluje u njiho-
vim programima.

T

Cilj Muzeja grada Zagreba jest osmisljavanjem zanimljivih
programskih koncepcija i njihovom prezentacijom privudi

sve drustvene skupine bez obzira na stupanj obrazovanja,
dob, spol, invalidnost i drugo.

Jedan od najzna&ajnijih doprinosa Muzeja grada Zagreba sli-
jepoj i gluhoslijepoj publici bilo je tiskanje Vodica po Muzeju
grada Zagreba 2005. godine na hrvatskoj brajici i uvecanim ti-
skom. Bio je to ujedno prvi vodi¢ po muzeju namijenjen slijepim
i gluhoslijepim osobama u Hrvatskoj.

dié
po Muzeju
grada Zagreba
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4

Gouyette, Cyrille. D’ aprés I'antique. Paris:
Musee du Louvre, 2000.

5

Rije¢ je o udrugama: Hrvatska udruga
gluhoslijepih osoba Dodir, Hrvatski savez
slijepih, Udruga slijepih Zagreb, Hrvatska
udruga za Skolovanje pasa vodica i mobilitet,
Dramski studio slijepih i slabovidnih Novi zivot
idr,

O Vodicu po Muzeju grada Zagreba
Kako smo dosli na ideju tiskanja vodi¢a namijenjenoga slije-
pima, slabovidnima, gluhoslijepima i svima onima koji imaju
poteskoca s vidom?

Prije viSe od dvadeset godina na muzejske su radionice povre-
meno dolazile skupine slijepih i gluhoslijepih osoba. Muzej je
za njih bio sasvim novo iskustvo. U razgovoru s njima i njiho-
vim pratiteliima saznali smo da gotovo uopce nisu posjecivali
muzeje jer se u njima nisu osjecali dobrodoglo. Cesto su na
upite o organiziranom vodstvu u nekim muzejima bili odbijeni s
obrazloZenjima da ne postoje primjereno educirani vodici, da u
zgradama muzeja postoje razne fiziCke prepreke i sliéno.

Na radionickim druzenjima u Muzeju grada Zagreba osjecali su se
ugodno i opusteno te su zeljeli uciti o pro$losti Zagreba i istrazivati
prostor Muzeja. Razmisljala sam o tome kako im pruZiti jo$ vise od
ponudenih programa u radionicama; osmisliti program s pomoc¢u
kojega bi bolie upoznali kulturolodku povijest grada koju Muzej
grada Zagreba Cuva i predstavija i pritom stvoriti ugodnu atmos-
feru u kojoj bi se osjecali dobrodoslo te se poZeljeli vratiti u Muzej.
Otprilike u to vrijeme imala sam priliku vidjeti vodic za slijepe
Po uzoru na antiku* koji je izdao muzej Louvre u Parizu. Za-
misao da bi i Muzej grada Zagreba mogao osmisliti vodi¢ za
svoju slijepu i gluhoslijepu publiku prirodno se nametnula. Ideju
0 tiskanju ovoga posebnog vodica prihvatili su u Muzeju i u
udrugama® te su je podrzali pojedinci s kojima sam suradivala.
Buduci da nisam imala iskustva s publikacijama namijenjenima
slijepim osobama, pokusala sam se uZivjeti u ulogu slijepe 0so-
be kao jedne od posietitelja Muzeja.

MotZe li joj u tome pomoci tiskani vodi¢? Koje informacije

vodi¢ mora sadrZavati? Kojih bi dimenzija vodic trebao biti?
Bi li, osim teksta, trebao imati i slikovni dio?

Takoder sam razmisljala o tome da vodi¢ ne bi smio biti nami-
jenjen iskljucivo slijepim, slabovidnim i gluhoslijepim osobama,
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6

Fajdetic, Andrea; Nenadic, Karmen. Prilagodba
nastavnih sredstava slijepim i slabovidnim
ucenicima. Zagreb: Hrvatski savez slijepih,
2012, str. 12.

7

Danas se vise koristi metodom izdizanja
grafickog prikaza na termopapiru. Isto, str. 19.

vec bi trebao biti osmiljen tako da se njime mogu koristiti i svi
drugi posijetitelji Muzeja. Tako osmisljen vodi¢ mogao bi ujedno
pridonijeti senzibiliziranju svih korisnika na slijepu i gluhoslijepu
populaciju.

Pitanja su se nizala jedno za drugim. Krenuli smo od osnovno-
ga: Covjek svijet oko sebe doZivijava vidom, sluhom, opipom,
mirisom i okusom. Znamo da slijepa osoba informacije dobiva
s pomocu sluha, dodira, mirisa i okusa, a gluhoslijepa osoba
uskracena je i za osjet sluha. Ni jedni ni drugi nemaju razvijenu
vizualnu sastavnicu pa to nadomjestaju navedenim osjetima, na
prvom mijestu dodirom. Sa sigurno3¢u se moze reci da slijepa |
gluhoslijepa osoba svoju okolinu spoznaju i doZivijavaju taktilne,
a upravo je dodir osnovni oblik komunikacije s predmetom koji
ne mogu vidjeti. Te osobe ne vide oblik predmeta, njegovu boju,
strukturu i veliinu, stoga ne mogu znati ni njegovu funkciju, od-
nosno namjenu. Slijepi ,gledaju rukama®, to jest koriste se takil-
nom percepcijom za Eitanje ili prikuplianje informacija.®

Stoga knjigu, u ovom sluéaju vodic, tiskan na brajici (Braillee-
vu pismu), slijepe i gluhoslijepe osobe ,Eitaju* dodirom i njime
usvajaju i doZivljavaju njegov sadrzaj.

U Vodicu po Muzeju grada Zagreba nalaze se i fotografije dva-
deset predmeta iz stalnog postava Muzeja, tiskane tzv. ispup-
¢enim tiskom’. Dodirujuci te fotografije, slijepe i gluhoslijepe
osobe uspostavljaju posredan kontakt s muzejskim predme-
tom, upoznaju njegov oblik i volumen. Zbog toga su predmeti
prikazani u vodicu pazljivo odabrani.

Da bi fotografije bile razumljive, odnosno da bi korisnik lako
mogao prepoznati predmet koji ,gleda“ (dodiruje), bilo je

potrebno odrediti osnovne dijelove taktilnog prikaza,

Iscrtane su deblje, jace ispupCene linije kojima se ocrtavao sam
predmet, tako da osoba koja dodiruje ,vidi* dvodimenzionalnu
sliku. Tanjim i manje ispup&enim linijlama dobivena je treca di-
menzija - volumen. Isprekidanim i najtanjim linijama prikazana
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je struktura predmeta, a ona moze sugerirati materijal od ko-
jega je predmet izraden - primjerice kamen, metal, keramiku,
drvo ili tkaninu - no to mogu i¢itati samo najiskusniji ,&itadi‘.

Taktilni prikaz ne smije biti opterecen suvisnim detaljima

koji bi mogli zbuniti ,gledatelja“ i tako pruZiti krivu
informaciju.

Da bi taktilni prikaz bio razumljiviji, nismo smieli reproducirati
svaki detalj, vec je bilo potrebno izabrati dijelove koji ¢e biti
jasni slijepom korisniku.

Vodi¢ je osmisljen i dizajniran tako da ga korisnik moze samo-
stalno upotrijebiti prije, za vrijeme i nakon posjeta Muzeju.

Kao Sto je ve¢ spomenuto, Vodic po Muzeju grada Zagreba
napisan je hrvatskom brajicom, odnosno hrvatskom brajicnom
notacijom i standardnim latiniénim pismom. Slova su uvecana
da bi ih mogle Citati i visoko slabovidne osobe. Upotrijeblien je
uvecani font pisma Frutiger Bold veli¢ine 24 tipografskin toca-
ka. Format vodica je A3 zbog lakseg itanja jer se u tom slu-
Caju preko teksta mogu staviti oba dlana. Vodic je tiskan na 86
stranica. Umjesto uobi¢ajenog uvezivanja (Sivanje, lijeplienje)
upotrijebljen je spiralni uvez radi lakseg listanja.

Sadrzaj vodica nalazi se na pocetku knjige kako bi korisnik
odmah mogao odabrati pojedinu temu o kojoj Zeli Citati. Iza
sadrzaja dodan je tumac kratica koji je vrlo bitan jer, primjerice,
upucuje Citatelja da odredeni predmet u postavu smije dodir-
nuti ili da se fotografija predmeta nalazi u vodicu i sl. Potom
slijede tlocrti Muzeja kojima se slijepu i gluhoslijepu osobu Zeli
upozoriti na arhitekturu i prostore Muzeja.

Naime, ako osoba koja ne vidi posjeti Muzej i pritom se zadr?i
samo u prizemlju, ona nema percepciju kako zgrada izgleda
- je li rije¢ o velikoj ili maloj gradevini, ima li zgrada katove i
podrumski dio, kakav je raspored prostora, u kojemu je dijelu
stalni postav, a u kojima su izlozbena dvorana i pomocéni pro-
stori. Upravo zato u vodicu je vrlo jasno prikazan tlocrt svake
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Vodi¢ po Muzeju grada Zagreba, tlocrt
prizemlja Muzeja grada Zagreba -
primjer prikaza tlocrta uvecanim tiskom
| tekstom na brajici

PRIZEMLJE

L lift

$# stepenice

razine zgrade Muzeja (podruma, prizemlja, prvog i drugog kata).
Vanjski zidovi oznaCeni su najdebljom ispupcenom linjjom dok je
unutradnji prostor oznacen tanjim i kratkim isprekidanim linijama.
Na tlocrtu su tiskanim latini¢nim slovima (za slabovidne osobe)
te na brajici (za slijepe i gluhoslijepe osobe) obilieZzene pojedine
prostorije koje se dodatno pojadnjavaju u pokrajnjem tumacu.
Tako su, primjerice, jasno oznaeni ulaz i izlaz, stepenice, garde-
roba, blagajna, lift, sanitarne prostorije i sli¢no. Jednako su obra-
dene i prostorije namijenjene izlaganju, pa su arapskim i rimskim
brojevima te na brajici na tlocrtu oznacene prostorije s temama
iz stalnog postava i zbirke darovane gradu Zagrebu.

U tumacu pokraj tlocrta uz svaki je broj dodan naziv teme ili
zbirke donacija (uvecanim fontom i na brajici) te sve odgovara
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Vodi¢ po Muzeju grada Zagreba, primjer
oznacivanja broja, naslova | opisa teme iz
stalnog postava Muzeja grada Zagreba u
uvecanom tisku i na brajici

8

Vojin Peri¢ ravnatelj je Dramskog

studija slijepih i slabovidnih Novi zivot i
predsjednik Hrvatskog saveza slijepih,
Mira Kataleni¢ predsjednica je Hrvatske
udruge za Skolovanje pasa vodica i
mobilitet, a Sanja Tarczay predsjednica je
Hrvatske udruge gluhoslijepih Dodir.

brojevima otisnutima na tlocrtu. Tiskanim latiniénim i brajicnim
slovima na tlocrtima su oznacene i druge muzejske prostori-
je kojima se slijepe i gluhoslijepe osobe tijekom razgledavanja
mogu koristiti, poput igraonice (pedagoske radionice), oznace-
ne velikim tiskanim slovom H, prostorije s projekcijama filmova
o Zagrebu (G), multimedijske dvorane za povremene izlozbe
(J), vidikovca (K) te ,pogleda na Popov toranj“ (I). Pogled na
Popov toranj naznacen je jer je rije¢ o originalnome kamenom
zidu iz 14. stolje¢a. Kada slijepa ili gluhoslijepa osoba dodiruje
njegovu hrapavu i hladnu teksturu, dolazi u neposredan kon-

takt s njim Sto pojacava dozivljaj njegova znacenja.

STALNI POSTAV -
1. $to se krilo pod Muzejem

Iz pﬂjamnog prostora, kada prodete »kroz« staklena vrata
udite lijevo u'»hadnike. U hodniku. sdesne strane; u

vitrinama su izloZeni predmetl iz vremena od prapow;estx
do srednjeq vijeka. Pronadeni su ispod Muzeja 2a vrijeme
arheologkih |straitvanja “Na kraju.hodnika; prikazuje se ool
dokurnentafhl film o arheoloikrm istraznim- radowma 90-|h -
god. U Muzeju grada Zagreba (M(‘.) e i

Lijevo uIaz:te u pfostor gdje su’ u v:trmama |zlozem
predmeti koji nam dokazuju-da su u 1; st. O\Idje iwleh Kelti:
U toj istoj prostoriji na podu je izvedena- rekonstrukcua o
poda (osjetit éete neravnine) stambenog objekta iz- stgrueg
Zelieznog doba,7 do 6. st. pr. Kr., {MO). U vrijeme redovnica
klarisa, ovdje je bila samostanska govornica {parlatorij).

U vitrinama se nalaze predmeti svakodnevne uporabe: . .-
kerami¢ke posude za pripremanje-hrane, fibule - -

(ukrasne kopée), utezi za ribarske mreie malene skulpture

T

U Vodicu po Muzeju grada Zagreba, kao svojevrstan predgo-
vor, nalaze se i dijelovi tekstova podupiratelja i suradnika na

projektu: Vojina Perica, Mire Kataleni¢ i Sanje Tarczay.?

Kratka povijest i poloZaj Muzeja grada Zagreba, kao i kratak
pregled svega Sto se moZe vidjeti u Muzeju (stalni postav i broj
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9
Leiner, Vesna. Nav. dj., str. 18.

Isto, str. 25-28, 30, 33, 42.

tema, zbirke itd.), opisani su u uvodnom dijelu, u kojemu se
jos jednom napominje da se svi dijelovi Muzeja mogu pratiti na
tlocrtu te da je pozornost usmjerena na predmete koji se smiju
opipati. Kroz cijeli tekst daju se upute korisnicima o sadrZaju i
taktilnim prikazima postava u vodicu.

Razgled zapocCinje u prizemlju, samim ulaskom u Muzej: (...
pod nogama cete osjetiti drvene kocke. PotraZite lijevi zid. Kre-
Cete se uzauz zida. Nakon otprilike 5 m, s lijeve strane nalaze se
vrata kroz koja se ulazi u zgradu muzeja. Do samih ulaznih vrata
vodi jedna stepenica (...).°

Poku3ala sam $to jednostavnije, kratkim i jasnim

refenicama, uputiti korisnika kako samostalno uéi i kretati
se po muzejskim prostorijama.

NaglaSeni su oni dijelovi gdje je prikaz nekog razdoblja upot-
punjen zvucnim zapisom i/ili videosnimkom te su uz njih umet-
nute pokrata MC (moZete cuti) ili pokrata MO (mozete opipati),
kojom se upucuje da se odredeni predmet iz stalnog postava
smije dodirivati. Kada se navodi predmet Cija se fotografija na-
lazi u vodicu, koristi se kraticom s brojem fotografije, V - sl. 3
(vodiC - slika 3). Svim ovim informacijama olakSano je snalaze-
nje u postavu. Sve kratice koje su upotrijebliene na taktilnom
prikazu navedene su na zajednickoj legendi i pisane su uveca-
nim tiskom na hrvatskom jeziku i na hrvatskoj brajici.

Svaku prostoriju s odredenom temom poku$ala sam to zornije
pribliziti korisniku s pomocu konkretnih uputa, poput:

Povrh, na lijevom zidu (...); Iz ,hodnika“ ulazite u mali prostor
u kojem je izlozena velika maketa Kaptola (MO); (...) iza Vasih
leda na postamentu, nalazi se (...); Ispred Vas je renesansna kr-
stionica (...); Nakon Sto ste ,izvana“ razgledali crkvu sv. Marka,
krenite ljievo niz stepenice, ima ih 5 (...); (...) ispred Vas vise dva
crkvena zvona na koja mozZete pozvoniti (MO, V - sl. 8); Kako
se ne biste ozljiedili, trebate pripaziti na staklenu vitrinu s lijeve
strane u kojoj (...)."°
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Vodi¢ po Muzeju grada Zagreba,
fotografija crteZa profesora Baltazara, lika
z istoimenoga animiranog filma

1
Isto, str. 44-45.

Slika 18

Za 34. temu, pod nazivom Donji grad, u prostoru su postavljene
makete gradevina, a na podu ucrtane ulice. Korisnicima je u vo-
dicu prostorija opisana ovako: Svoju Setnju Donjim gradom za-
pocnite od ulaza desno. Prvo dolazite do Nacionalne i sveucilis-
ne biblioteke (MO), zatim , $ecete” Botanickim vrtom do Glavnog
kolodvora (MO). Od kolodvora idete do Umjetnickog paviljona
(MO) pa do (...)."" Ovakvim nacinom opisivanja kretanja po pro-
storu te mogucéno$cu taktinog prepoznavanja kod korisnika se
izaziva sposobnost percepcije i prostorne predodzbe.

U vodi¢ su uvrstene fotografie dvadeset muzejskih predme-
ta koji se nalaze u izlozbenim prostorima. Pri izboru predmeta
pazilo se da to budu u prvom redu atraktivni predmeti, poput
skulpture filmskog Oscara, crteZa profesora Baltazara, skice za
kostim Tosce operne dive Milke Tmine ili pak sramotne maske.
Naime, ti se predmeti u postavu nalaze u vitrinama i ne moze ih
se opipati. Osim toga, izabrani su i zbog pretpostavke da ih sli-
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Vodi¢ po Muzeju grada Zagreba, foto-
grafija prijenosnog ognjista iz 6. st. pr.
Kr., predmeta iz stalnog postava, tiska-
na u boji i izdignutim tiskom

jepa osoba (ako je slijepa od rodenja) nikada nije vidjela, pa ne
moze imati predodzbu o njihovu izgledu, ili zbog njihova znage-
nja i vaznosti teme u kojoj se nalaze. Primjerice, to su akvarelni
crtez Prikaz Zagreba iz 16. st., najstariji kameni grb Zagreba
iz 15. st., nacrt proGelja stare katedrale iz 19. st. i dr. Tu su i
fotografije predmeta koji se mogu opipati u postavu, ali su vrlo
vazni za prikaz teme, pa su i u vodicu posebno izdvojeni, poput
prijenosnog ognjista iz 6. st. pr. Kr., Skrinje za Cuvanje gradskih
povelja iz polovice 18. st., makete Hrvatskoga narodnog kaza-
lista, bicikla, odnosno visoke dvokolice iz druge polovice 19.
st., biste Tille Durieux Ernesta Barlacha iz 1912. godine i drugih.

Slika 1

Fotografije predmeta tiskane su u boji i izdignutim tiskom tako
da su vanjski rubovi predmeta naglaseniji, odnosno deblji. Sli-
jepi korisnik ih ,gleda“ tako Sto polozi oba dlana na njih te ih
sagledava cjelovito. Detalji predmeta nisu naznaceni izdignutim
tiskom, nego su vidljivi samo na fotografiji.
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Pri kraju publikacije nalazi se i popis predmeta Cije su taktilne
fotografije prikazane u Vodicu po Muzeju grada Zagreba. Po-
tom slijede informacije o tome kojim je putom i kojim prijevo-
znim sredstvom najlakSe doci do Muzeja, o pogodnostima koje
osobe s invaliditetom imaju u Muzeju, radnom vremenu, cijeni
ulaznica, vodstvima, telefonskim brojevima, e-adresi i mreznoj
stranici Muzeja grada Zagreba.

Sasvim na kraju navedene su i nagrade koje je Muzej dobio za
svoj rad, impresum vodica te zahvale suradnicima.

Uz sva nastojanja Muzeja i suradnika ovaj projekt ne bi bio
ostvaren bez novCane potpore Zagrebacke banke u tiskanju
vodica. Naime, sluCajnost je bila da je Europska zajednica
2005. godinu proglasila godinom drustvenih aktivnosti.

Danas, jedanaest godina nakon tiskanja Vodica po Muzeju gra-
da Zagreba, uvidam neke nedostatke i nespretnosti te sviesno
ukazujem na njih. Prije svega, rijec je o formatu vodica koji je
zbog svoje veliCine ipak nespretan za rukovanje. Na dijelu u
kojemu se nalaze tlocrti sve legende ne prate tlocrt, vec¢ su na
sliedecoj stranici, $to otezava pracenje. Tekst koji se odnosi na
upute kako do¢i u Muzej stavila bih na pocetak, a ne na kraj
vodica, a umjesto prikazivanja fotografija predmeta uzdignutim
tiskom upotrijebila bih termopapir (koristimo se njime za prikaz
slika na projektu Info-taktilne tocke) jer je Citljiviji zbog jace izra-
Zene reljefnosti,

Zakljucak

Radeci na projektu Vodica po Muzeju grada Zagreba, razmis-
ljalo se i o njegovoj ulozi u demokratizaciji drustva i socijalnoj
osjetljivosti prema marginalnim skupinama drustva. Potvrda da
ga je zajednica prihvatila uslijedila je ve¢ 2006. godine kada je
autorica Vodica po Muzeju grada Zagreba dobila strukovnu na-
gradu Hrvatskoga muzejskog drustva za 2005. godinu. U Pe-
dagosko-andragoskom odjelu Muzeja grada Zagreba nastavilo
se aktivno, i uz oS veci entuzijazam, raditi na razliitim progra-
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V. POGLAVLJE / Vesna Leiner
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Leiner, Vesna. Guide to Zagreb City Museum:
for the blind, partially-sighted, deaf-blind and all
those who have difficulties with seeing. Zagreb:
City Museum Zagreb, 2010.

13

Hrvatski je sabor 10. srpnja 2015. godine
jednoglasno prihvatio Konacni prijediog

Zakona o hrvatskom znakovnom jeziku i ostalim
sustavima komunikacije gluhih i gluhoslijepih
osoba u Republici Hrvatskoj. Zakenom se
propisuje pravo gluhih i gluhoslijepih osoba te
drugih osoba s komunikacijskim potesko¢ama
na koristenje, informiranje i obrazovanje

na hrvatskome znakovnom jeziku i ostalim
sustavima komunikacije koji odgovaraju njinovim
individualnim potrebama, a u ¢ilju izjednacivanja
mogucnosti pristupa socijalnom, ekonomskom

i kulturnom okruzju te omogucivanja
ravnopravnog ostvarivanja svih ljudskih prava i
temeljnih sloboda.

mima povezanima s istom problematikom. Godine 2010. tiskano
je englesko izdanje Guide to Zagreb City Museum', a 2011. go-
dine izi$ao je i audiovodi¢ za slijepe i slabovidne na hrvatskom
jeziku. Pri zavrsetku je i projekt Info-taktilne tocke - prilagodba
stalnog postava slijepim, slabovidnim i gluhoslijepim osobama.
Osim organiziranja izlozaba slijepih umjetnika i razlicitih eduka-
cijskih radionica u Muzeju su se odvijale razliCite akcije poput
Dana bijelog Stapa ili Partyja u mraku. Vle¢ osmu godinu provodi
se i program Dijalog kroz dodir - svako otvorenje izloZbe ili dru-
go dogadanje u Muzeju prevodi se na hrvatski znakovni jezik.®
Svaki prvi utorak u mjesecu u Muzeju grada Zagreba odrzava
se i Dan otvorenih vrata za invalidne osobe, pri ¢emu prevoditelj
hrvatskoga znakovnog jezika vodi kroz stalni postav.

Rezultat svega toga jest izvanredna suradnja s udrugama |
ustanovama na muzejskim programima. Nista manje bitno nije
ni to da je Muzej grada Zagreba percipiran u kulturnoj javnosti
i lokalnoj zajednici kao ustanova koja posebnu pozornost po-
svecuije slijepim i gluhoslijepim osobama, ne podiijeze ih getoi-
zaciji, ve¢ ih stavlja u ravnopravan polozaj s ostalim posjetitelji-
ma. Danas vecina muzeja u Hrvatskoj provodi razne aktivnosti
za invalidne osobe.
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